
ठेकेदार की िज�ेदा�रयाँ 
युनाइटेड �ेट्स (अमे�रका) की मानव त�री करने के 
�खलाफ एक “शू� सिह�ुता (सहन न करने)” की नीित 
है।  सभी अमे�रकी सरकारी अनुबंधो ंके अनुसार ठेकेदारो,ं 
सह-ठेकेदारो,ं और उनके कमर्चा�रयो ंको प्रितबंिधत करना 
अिनवायर् है:   

• अनुबंध के प्रदशर्न के दौरान ���यो ंकी त�री की 
गंभीर िक�ो ंमें उलझना  

• अनुबंध के प्रदशर्न की अविध के दौरान वािण��क से� 
कृ�ो ंकी खरीद 

• अनुबंध के प्रदशर्न की अविध में बंधुआ मज़दूरो ंका 
उपयोग करना  

• िकसी रोज़गारदाता द्वारा कमर्चारी की पहचान या 
अप्रवासन संबंधी द�ावेज़ो ंको न� करना, छुपाना, 
ज़� करना या अ�था पहंुचने देने से वंिचत करना 

• कमर्चा�रयो ंको भत� या रोज़गार की पेशकश के दौरान 
भ्रामक या धोखेधड़ी वाली प्रथाओ ंका उपयोग करना 

• ऐसे भत� करने वालो ंका उपयोग करना जो उस देश के 
�ानीय श्रम कानूनो ंका अनुपालन नही ंकरते िजनमें भत� 
होती है  

• कमर्चा�रयो ंसे भत� करने के िलए फीस लेना  
• एक ऐसे कमर्चारी के िलए वापसी का यातायात प्रदान 
करने में िवफल या रोज़गार के समा� होने पर वापसी 
के यातायात की कीमत अदा करने में िवफलता जो उस 
देश का नाग�रक न हो यहाँ काम िकया जा रहा है और 
जो अमे�रकी सरकारी अनुबंध या उप-अनुबंध पर काम 
करने के उदे्द� से उस देश में लाया गया है 

कमर्चा�रयो ंके अिधकार 
 
िवदेशो ंमें अमरीकी प्रित�ानो ंका समथर्न करने वाले कमर्चा�रयो ं
को  कई अिधकार प्रा� हैं,िजसमें शािमल है: 

अपने पासपोटर् या अ� पहचान द�ावेजो ंको अपने 
क�े में रखें 
समय पर िनधार्�रत मजदूरी प्रा� करें 
दोपहर का भोजन और काम से अवकाश ले 
िकसी भी समय रोजगार समा� करने का िवक� 
िशकायतो ंको बयान प्रितशोध के भय के िबना कर 
सकें  
जो भाषा वो समझते हो उसमें रोजगार अनुबंध की 
एक प्रित उपल� हो 
यिद आवास प्रदान िकया गया हो, तो वह मेजबान देश 
के आवास और सुरक्षा मानको ंकी पूितर् करता हो, में 
रहें   

 
संिद� मानव त�री की �रपोटर् िडपाटर्मेंट ऑफ िडफें स 
इं�े�र जनरल हॉटलाइन को िन� पर करें:  
1-800-424-9098 या dodig.mil/hotline. 
 

24/7 सहायता के िलए, रा�� ीय मानव त�री संसाधन के� 
को 1-888-373-7888 पर कॉल करें।  

रा�� ीय मानव त�री संसाधन के� (NHTRC) एक रा�� ीय, 
टोल फ्री हॉटलाइन है जो िदन के 24 घंटे, स�ाह के 7 
िदन, साल के प्र�ेक िदन देश में से कही ंसे भी आई 
कॉलो ंका जवाब देने के िलए उपल� है।   NHTRC कोई 
कानून प्रवतर्न प्रािधकरण या प्रवासन प्रािधकरण नही ंहै और 
एक गैर सरकारी संगठन द्वारा संचािलत िकया जाता है।  
 

उ�ंघनकतार् गंभीर प�रणामो ंका सामना करते हैं 
िजनमें अमे�रकी सरकारी �ापार से िमलने वाले 
सारे �ापार का गंवाना शािमल है।   

 

 

 
 
 

 
 
 
 

 

 

 
सभी कमर्चा�रयो ंके साथ 

िन�क्ष �वहार  
यिद आपके संगठन को अमे�रका से 
अनुबंध फंिडंग प्रा� होती है, तो 

आपका यह सुिनि�त करना ज़रूरी है 
िक आपके कमर्चा�रयो ंके साथ  

अमे�रकी कानूनो ंऔर िविनयमो ंके 
अनुसार �वहार िकया जाता है। 

 

अमे�रकी सं�ापन का  
िवदेश में समथर्न करना  

 

अमे�रकी सुरक्षा  
िवभाग  

यिद कोई दु�र्वहार हो रहा है तो िडपाटर्मेंट ऑफ िडफें स 
इं�े�र जनरल हॉटलाइन को  

1-800-424-9098 पर कॉल करें   
या  

dodig.mil/hotline 
 



भूिमका कमर्चारी के साथ दु�र्वहार को रोकना  दु�र्वहार करने वालो ंके �खलाफ उपाय  
 
िकसी भी अमे�रकी आक��कता कारर्वाई की सफलता-
िफर चाहे वह सै� कृ�ो ंमें भाग लेना हो या प्राकृितक 
आपदा के प्रित प्रितिक्रया-उसके अनुबंधा�क सहायता की 
गुणव�ा पर िनभर्र करती है।  सभी अमे�रकी सुरक्षा 
िवभाग संगठन ज़रूरी सेवाएँ प्रदान करने के िलए ठेकेदारो ं
का उपयोग करते हैं। जब आक��कता िवदेश में होती है 
तो अमे�रका अ�र इन सेवाओ ंको प्रदान करने के िलए 
�ानीय क�िनयो ंपर िनभर्र करता है, चाहे वह प्र�क्ष 
रूप से ली गई हो ंया उप-ठेकेदार के मा�म से।  
इन िनिधयो ंको प्रा� करने के िलए, �ानीय क�िनयो ंका 
अनुबंध की िनयमो ंऔर शत� का पालन करना ज़रूरी है।   

मानव त�री का मुकाबला करने की प्रितबद्धता िकसी 
भी अमे�रकी रक्षा िवभाग के अनुबंध की एक अिनवायर् 
आव�कता है। इसका अथर् है िक वे संगठन जो 
अमे�रकी फंिडंग प्रा� करते हैं वे प�रणामो ंका सामना 
करते हैं यिद वे ऐसे लोगो ंको काम पर रखते हैं िज�ें 
बल, धोखाधड़ी, या ज़बदर्�ी के मा�म से श्रम करने 
के िलए मज़बूर िकया जाता है या जो ऐसे लोग हैं िज�ें 
यौन कृ� करने के िलए मज़बूर िकया जाता है।  मानव 
त�री आधुिनक युग की गुलामी का एक रूप है 
िजसकी स�ी से मनाही है।  

यिद आपको िकसी भी ऐसी ��ित के बारे में पता है 
िजसमें पीिड़तो ंको भत� करना, प्रदान करना या प्रा� 
करना शािमल है तो त�ाल अपने अनुबंध करने वाले 
अिधकारी को सूिचत करें-वह अमे�रकी सरकारी अिधकारी 
जो उस अनुबंध के िलए िज�ेदार है।  

 
 
 
 
सं�रण 1.2, प्रकाशन 09/14  

दु�र्वहार को 
रोकने के िलए 
कठोर अमे�रकी िनरीक्षण  
अमे�रका के रक्षा िवभाग (DoD) के अनुबंधो ंके 
प्रदशर्न की िनगरानी ठेका देने वाले अिधकारी के 
प्रितिनिधयो ं(CORs) द्वारा की जाती है- वे ��� 

जो सै� सं�ापन में जहाँ सेवाओ ंका िन�ादन िकया जाता 
है, के िलए DoD की "आंख और कान" हैं।  CORs 
मानव दु�र्वहार के िलए चेतावनी संकेतो ंकी पहचान करने 
में मदद के िलए प्रिशक्षण प्रा� करते हैं। िक�ी ंभी 
िन�ष� की �रपोटर् उिचत कारर्वाई के िलए ठेका देने वाले 
अिधकारी को की जाएगी।  

DoD के इं�े�र जनरल समय-समय पर अमे�रकी सै� 
सं�ापनो ंके कायर्�ल पर िविज़ट करके DoD अनुबंधो ंकी 
"मानव त�री पीिड़तो ंकी रक्षा अिधिनयम" के साथ 
अनुपालन के िलए आकलन करते हैं DoD हॉटलाइन संिद� 
मानव त�री की �रपोटर् करने के िलए उपल� है:  

 
DoD की हॉटलाइन वेबसाइट:  

dodig.mil/hotline 
DoD का हॉटलाइन टेलीफोन: 

DSN ए�ेस वाले अमे�रकी सं�ापन से:  
  94-800-424-9098 
अमे�रका के भीतर:  
800-424-9098 (टोल फ्री) या  
703-604-8799 

अमे�रका के बाहर:  
00-1-703-604-8799 

क�नी द्वारा आ�-�रपोिट�ग  
क�िनयो ंको मानवािधकारो ंके उ�ंघन की 
मनाही करनी चािहए, ऐसे कमर्चा�रयो ंको काम 
से हटा देना चािहए जो उनमें संल� हैं और ऐसे 
कृ�ो ंके बारे में अमे�रकी अनुबंध करने वाले 
अिधका�रयो ंको �रपोटर् करनी चािहए।  आ�-
सुधार आपको गंभीर प�रणामो ंसे बचा सकता है।  
यिद एक अमे�रकी DoD अनुबंध  
के तहत के अधीन कोई मानव अिधकार का हनन हो 
रहा है,  
तो काफी अिधक जुमार्ने लगाये जा सकते हैं, िजनमें 
शािमल हैं:  

• प्रशासिनक कारर्वाईयाँ:  
– कमर्चा�रयो ंको हटाने का आदेश  
– एक उप-ठेके को ख� करने का आदेश  
– अनुबंध की समा��  
– िनलंबन या रोक सूची पर डाल िदया जाना, 
अमे�रकी सरकार के साथ �ापार के िलए 
अयो� बना देता है  

• कानूनी कारर्वाईयाँ:  
– मौिद्रक जुमार्ने  
- जेल में कारावास 

अमे�रका को उ�ंघन का पता चल जान े का इंतजार न करें ।  िन िषद्ध कारर्वाईयो ंकी �रपोटर् 
करें: 

ऋण बंधन, अनै��क दासता, गुलामी 
यौन कृ�ो ंकी खरीद 
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